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CAPACITACION %

Industria manufacturera
en general:

!. Formacién y desarrolle para supervisores de produccién

Dirigido a: Industria manufacturera en general.
Duracidn: 50 horas.

Bl diplomado mis completo para supervisores ¥ lideres de produccion, con herramien-
tas practicas que les permitan mejorar sus resultados en corto plazo. Se imparte a nivel

bdsico ¥y avarzado. Incluye tareas semanales de aplicacion y evaluacion de conocimientos.

2. Liderazgo efectivo, comunicacién y formacion de equipos
Dirigido a: Supervisores, lideres y jefes de drea.

Duracién: 25 horas,

Taller fundamental para todo aquellos que tienen o tendrin personas a su cargo. (Como
puedes ser firme y al mismo tiempo justo con tus colaboradores? Bl temario estd basa-
do en la Mom. 035, que busca lograr un ambiente armonioso de trabajo.

3. Manejo efectivo de almacenes e inventarios
Dirigido a: |efes de almacén ¥ responsables de inventarios.
Duracidn: 30 horas.

El entrenamiento mas completo para lograr orden en todas las funciones del almacen,

manteniendo un estricto control de existencias, evitando faltantes y reduciendo exce-
so de inventarios obsoletos.

4. Fermacién de lideres de calidad,con enfoque preventivo
Dirigido a: Supervisores, inspectores y jefes de drea,
Duracién: 20 horas.

Muestro objetivo es cambiar el modelo de calidad basado en la mera inspeccion,

para pasar al aseguramiento de los procesos, mediante acciones de tipo preventivo
mds que correctivo.

5. Ocho disciplinas para resoclver problemas

Dirigido a: Gerentes, jefes, supervisores y lideres de cualquier drea.

Duracion: |6 horas.

Evite la recurrencia de los principales problemas operativos de la empresa, aplicando
esta poderosa metodologia, basada en la medicion del desempeno, para optimizar los
resulcados de todas las areas de su negocio.
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6. Formacion de instructores internos de entrenamiento

Dirigido a: Supervisores, encargados de drea y personal operativo.

Duracion: & horas.

Mantenga un vigoroso programa de Capacitacion y adiestramiento al personal de su
empresa, mediante instructores internos preparades que le permitan a su empresa
contar con colaboradores multifuncionales. 5e imparte también como Taller corto de
& horas para instructores operativos, mediante el método de los 4 pasos.

/. Supervision, manejo del tiempo e inteligencia emocional
Dirigido a: Gerentes, jefes de drea y supervisores.

Duracién: 20 horas.

Mejore la eficacia personal de cada uno de sus principales colaboradores, a través de
un excelente aprovechamiento del dempo, la supervisién efectiva ¥ el control de sus
emociones, mejorando el trabajo colaborativo y eliminando los conflictos.

8. Valores humanos y cultura de calidad

Dirigido a: Trabajadores de produccion.

Duracién: & horas (3 sesiones de 2 hora ¢/u).

Un taller altamente motivacional, para sensibilizar a sus trabajador@s hacia la impor
tancia de |a calidad y valoren su trabajo como fuente de sustento para su persona y su
familia. 5e establece la meta de Un die de cero defectos en producdon.

9. Trabajo colaborative para las metas comunes

Dirigido a: Todo el personal de la empresa, por areas de trabajo.

Duracién: 9 horas.

Logre la integracion de sus colaboradores para que se conozcan mejor;, comprendan
los roles de cada uno, ¥y se comprometan con los objetivos y metas de su equipo.

1 0. Identificacién, control y eliminacién de desperdicios

Dirigido a: Gerentes, jefes de drea y personal administrativo.

Duracion: 12 horas.

Los participantes lograrin visualizar los 7 tipos de desperdicios en produccion, midiendo
y analizando sus causas y aplicando estrategias que les permitan su eliminacion, incre-
mentando asi la productividad, la competitividad y permanencia de su empresa.
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Ventas y atencion al cliente:

A cargo de la Maestra Vanessa Gomez Martinez

|. Neuroventas, el cambio de paradigma

Dirigido a: Yendedores y jefes de area.

Duracion: |6 horas.

Mejore la efectividad de sus vendedores mediante esta poderosa herramienta que
les permitird leer ¥ escuchar mejor las necesidades de sus clientes. Lograran au-
tomotivarse hacia el cumplimiento de sus metas de venta, midiendo y corrigiendo
sus propias deficiencias.

2. Atencién al cliente y calidad en el servicio

Dirigido a: Personal de ventas, jefes ¥ supervisores de irea,

Duracion: |& horas.

Mejore en forma medible el nivel de servicio brindado a sus clientes tanto extermos como
internos, COMo una ventaja competitiva de su empresa.

sino una inversion reditucble!
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industria del calzado:

|. Tecnologia bdsica en la fabricacion del calzado

Dirigido a: Supervisores, lideres ¥ personal interesado.

Duracién: 30 horas.

Que los participantes conozcan los errores mas frecuentes en la fabricacion de calzado,
adquieran conocimientos técnicos bisicos que les permitan evitar problemas de cali-
dad, mejorando la productividad de su fibrica de calzado.
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Asesoria-on
personalizada en su empresa

|. Incremento de la productividad y calidad

Dirigido a: Gerentes generales, de produccion ¥ supervisores.

Dwuracion: &0 horas.

Objetivo: Estabilizar la produccion de la empresa, logrando dar cumplimiento a los pro-
gramas de entregas a los clientes en cantidad, calidad, tiempo y costo. Fara ello se
fortalecerdn los sistemas y procedimientos de planeacion, supervision ¥y control de la
produccion, involucrando a todos los jefes ¥ responsables de area, en un comicé de
mMejora continua.

2. Control efectivo de almacenes e Inventarios

Dirigido a: Jefes de almacén, compras y almacenistas.

Duracién: 60 horas.

Objetivo: Eficientar las operaciones de sus almacenes aplicande las mejores pricti-
cas en la materia, para lograr exactitud en el control de existencias, evitando faltan-
tes por desabasto pero sin caer en exceso de inventarios u obsoletos.

fodos estos Programas y Talleres se imparten en las instalaciones de su empresa, en dias y horarios
definidos de mutuo acuerdo. Eventos presenciales en grupos desde 5 hasta 20 participantes.

Solicite la ficha descriptiva de los eventos de su interés, con sus objetivos especificos,

contenido terndtico por sesion, metodologia y cotizacién.




Modelo de trabajo de
Capacitacion Efectiva

Ing. Guillermo

Hernandez Barajas
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Deteccion de
necesidades
de Capacitacién de

", sus colaboradores.

Entregamos
un modelo de
seguimiento
posterior en planta,
con evaluacion del
desempeno.

Disenamos
cursos a la medida
de sus necesidades,
con medicion de
resultados.

Instructor Certificado y asesor de empresas
Registro ante la STPS: HEBG-601 1291K3

‘@ capacitacion_efectiva@hotmail.com

@ 477 677 71 43

Visite nuestra pdgina web

@ VWYY, capacitacidn—efectiva.cnm

Impartimos
tilleres modernos
con mamales

Todos nuestros
programas cuentan

con registro ante la ‘ CAPACITACION exclusivos,
S.TPS., ent - T OoOT T 4 . estudio de casos
fulmal:;nl:ir'.é%;n;:' : ]I‘ ] I ( l I \f A ¥ nUMerosas
- d dindmic: | |
participante. sy b g Algunas empresas que han

contratado nuestros servicios de
capacitacion y asesoria

Unico modelo de
Capacitacion con
tareas semanales
de aplicacion del
pardcipante en

planta ¥y examen
tedrico final.

Entrega de
reconocimientos
so0lo cumpliendo el
80% de asistencias
¥ tareas de
aplicacién.
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Reportes
periodicos a |a
empresa, sobre
asistencia y
& calificacion de los
participances.
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